BO VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 757 /QP-BVHTTDL Ha Ngi, ngay 31 thang03 ndam 2022

QUYET PINH

Vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc sira ddi, bé sung trong linh vuc
du lich thugc pham vi chirc ning quan ly cia Bo Van hoa, Thé thao va Du lich

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cir Nghi dinh s6 79/201 7/ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh chike nang, nhiém vu, quyen han va co cau to chic cua Bg Van hoa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Nghj dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cia Chinh
phu ve kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can cur Ngh; dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cua Chinh
phu swa doi, bo sung mét so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang & nam 2017 cua Chinh
phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu
tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Tong cuc trueng Tong cuc Du lich va Chdnh Vin phong Bé.
QUYET PINH:

~ Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy thi tyc hanh chinh duoc sira
do1, bo sung trong linh vyc du lich thugc pham vi chire nang quan Iy cua B6 Van
héa, Thé thao va Du lich.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky dén hét ngay 30
thang 06 nam 2022,

Thu tyc hanh chinh trong linh vuc du lich cip trung wong c6 sb thir ty 82,
83, 84 tai diém C2 muc C phan | va thu tuc hanh chinh cép tinh c6 s thir tu 102,
103, 104, 109, 116, 117, 118, 119 tai diém C1 muc C phén Il ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 3506/QD-BVHTTDL ngay 29 thang 12 niam 2021 cta Bo truong
B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viéc cong b thu tuc hanh chinh chuan hoa
nam 2021 thudc pham vi chirc nang quan ly cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich
hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-48-2013-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-lien-quan-kiem-soat-thu-tuc-hanh-chinh-187386.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-48-2013-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-lien-quan-kiem-soat-thu-tuc-hanh-chinh-187386.aspx

Piéu 3. Chanh Vin phong B9, Vu truong Vu Phap ché, Thii truong cac Tong
cuc, Cuc, Vu va cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyeét
dinhnay). £~

BO TRUONG

Noi nhan:

- Nhu Biéu 3;

- Cac Thu truong;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Céc co quan, don vi thuoc Bo;

- Cac S6 VHTTDL; S6 VHTT; So DL;

- Luu: VT, VP (02), TH(100).

Nguyén Vin Hung
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THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG
TRONG LINH VUC DU LICH THUQC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
(Kém theo Quyér dinh sé 757 /OP-BVHTTDL ngdy 31 thang o3 nam 2022 cua

Bé triong Bé Vin héa, Thé thao va Du lich)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

STT Tén tha tuc hanh chinh Linh vuc Co quan
thuc hién

A | THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG

1 'I:hu\tuc caﬂp giay phép kinh doanh dich vu Du lich Téng cuc Du lich
It hanh quoc té

9 Thu~t1_1(3 cap I?l g)ay phép kinh doanh dich Du lich Téng cuc Du lich
vu It hanh quoc té

3 Thu~t1_1(‘: cap dPI g:ay phép kinh doanh dich Du lich Téng cuc Du lich
vu It hanh quoc té

B | THU TUC HANH CHINH CAP PIA PHUONG

L | Thu tuc cap gidy phép kinh doanh dich vu
I&r hanh ndi dia

, | Thi tuc cap lai giay phép kinh doanh dich
vu I&r hanh ndi dia

3 | Thi tuc cap doi gidy phép kinh doanh dich
vu I hanh noi dia ] S& Vin héa, Thé

4 Thﬁ tuc cap thé hudng dan vién du lich tai thao va Du
diém . lich/S& Du lich/

- — Du lich © Vin hé

5 Thu tuc cap thé husng dan vién du lich SO Van o4,

quéc té Thong‘tln, The
. — : - thao va Du lich

5 Thu tuc cap thé hudong dan vién du lich noi
dia

2| Thu tuc cap doi the hudng dan vién du lich
quoc te, thé hudng dan vién du lich noi dia

8 | Thu tuc cap lai thé hudng dan vién du lich




PHAN II.

NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC DU LICH THUQC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

I. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG

1. Thi tuc cap gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

* Trinh tyu thuc hién:

- Doanh nghiép dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té
nop ho so dén Téng cuc Du lich;

- Trong thoi han 10 ngay keé tir ngay nhan duoc hd so hop 1&, Tong cuc Du lich
tham dinh, cap Giay phép kinh doanh dich vu it hanh quéc té cho doanh nghiép va
thdng bao cho S¢ Du lich/Sé Van hoa, Thé thao va Du lich/ S¢ Van hoa, Thong tin,
Thé thao va Du lich noi doanh nghiép c6 tru sg; trudng hop tir chéi, phai thong béo
bang vin ban va néu rd ly do.

* Céach thire thuc hién:

Guri tryc tiép hoic qua duong buu dién dén Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich
(qua Téng cuc Du lich) hoic truc tuyén qua Cong dich vu cdng Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap Giay phép kinh doanh dich vu i hanh quéc té (Mau sé
04 Phy lyc II ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

(2) Ban sao c6 chung thyc Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép hoac
Giay chung nhan dang ky dau tu do co quan nha nudc ¢6 tham quyen cap;

(3) Giay chitng nhan ky quy kinh doanh dich vu lit hanh quéc té;

(4) Ban sao c6 chiing thuc bang tét nghiép cao dang trg 1én chuyén nganh vé
It hanh cta nguoi phu trdch kinh doanh dich vu I hanh; hoac ban sao c6 chung
thuc bang tét nghiép cao dang trd 18n chuyén nganh khac va ban sao c6 ching
thuc ching chi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té. Van bang do co sé dao tao
nudc nNgoai cap phai dugc cdng nhan theo quy dinh cia Bo Gido duc va Pao tao,
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

(5) Ban sao c6 ching thuc quyét dinh b nhiém hoic hop dong lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu I& hanh véi nguoi phu trdch kinh doanh
dich vu I hanh.

- S6 Twong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop Ié.

* Pbi twong thuc hién TTHC: Té chic.

* Co quan thuc hién TTHC:



- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Téng cuc Du lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Vu Lit hanh, Tng cuc Du lich.
~* Két qua cua viéc thuc hign TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vy I hanh
quoc te.
* Phi, ¢ phi*: 1.500.000 dong/glay phép (Théng tw sé6 120/2021/TT-BTC

ngay 24 thang 12 nam 2021 ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2022 dén hét
ngay 30 thang 6 nam 2022).

* Tén mau don, mau to khai: Don dé nghi cap Giay phép kinh doanh dich vu
It hanh quéc té (MAau s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* Yéu cau, diéu kién thyc hién tha tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh qudc té tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac x& hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vu lir hanh d6i véi khach du lich qudc té dén Viét Nam:
50.000.000d (Nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vu It hanh d6i véi khach du lich ra nuéc ngoai:
100.000.000d (Mt tram triéu dong);

- Kinh doanh dich vu lit hanh ddi véi khach du lich quéc té dén Viét Nam va
khach du lich ra nudc ngoai: 100.000.000d (Mot tram triéu dong).

(3) Nguoi phuy trach kinh doanh dich vu I hanh phai t6t nghiép cao dang tro
Ién chuyén nganh vé lir hanh; truong hop tét nghiép cao dang tro 1én chuyén
nganh khac phai cé ching chi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 14 ngudi gitt mdt trong céc
chtrc danh sau: chu tich hoi dong quén tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam doc hodc phod giam déc;
trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh dugc thé hién trén bang tot nghiép cia mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I& hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly lir hanh;



k) Huéng dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh cd thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“Iir hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gi4o duc ¢ Viét Nam dao tao va cap
bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu luc
(ngay 01 thang 02 ndm 2018);

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “hudéng dan du lich” do co s¢ dao tao nude ngoai dao tao va cip bing
tét nghiép.

Trudng hop bang tbt nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi bo sung bang diém tt nghiép hoac phu luc vin
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “hwéng dan du lich”.

* Can cuir phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndam 2017 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi thim dinh cap thé hudéng dan vién du lich; 1& phi cap Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu i
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 nam 2021 cia Bé trueng
B4 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho doi twong chju dnh hwéng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.



TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc
......... ngay....thang.....nam......
PON PE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh gui: Téng cuc Du lich

1. Tén doanh nghiép (Chiz iIN N0a):........ccccoveiiiiie e
TEN QA0 TICN: .. .i i
TN VIBE EAE .ot ee e e ee e e et e e ee s e s neneen.
2.D1achitru sd Chinh fo.coei e
biénthoai @....c..oovveeviii = FaX e
Website @i -Email co,
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép:..........ccoeueee.

............................................................................ Gigitinh ..o
CRGC aNN:....ocee e
Sinhngay :....../...../....Dan toC :....... QUAC HHCN T,
Giay Chu:ng minh nhan dan/Thé cian cudc cong dan/Ho chiéu sé:

.......... CAp NEAY: ..../oeeoid . NOLCAP & oo

Email: ...ccoooeeeiieee Dién thoai: .....coeevvviiiiiciieccee e
Noi dang ky ho KNAu thudNg tr0 ...t
(O34T X 11T 1Y TR
4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU CO): ..vveveeeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (NEU COY:...ovvevervreererciieseeseeeeres e
6. Giay chiang nhan dang ky doanh nghiép/Giay ching nhan dang ky dau tu

............... CAP NEAY ..../eeee/eeee NOT CAP. i

7. Tai khoan ky quy Sb............ tai ngan hang. .. e ——
Cén clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé ngh1 Tong cuc Du lich céap giay

phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té cho doanh nghiép.

Chang t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi

dung hé so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy i hanh.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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2. Tha tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

* Trinh ty thuc hién:

- Doanh nghiép giri don dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu it
hanh quoc te den Tong cuc Du lich trong truong hop gidy phép kinh doanh dich
vu Iir hanh quoc té bi mat hoac bi hu hong;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc don dé nghj cia
doanh nghiép, Tong cuc Du lich cd trach nhiém cap lai giay phép kinh doanh dich
vu qlﬁ: hanh quoc té cho doanh nghiép va théng bao cho So Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, The thao va Du lich noi doanh nghiép
c0 tru so; truong hop tu choi, phai thdng bao bang van ban va néu rd ly do.

* Céch thire thuc hién:

G tryc tiép hoac qua dudng buu dién dén Bo Van hoa, The thao va Du lich
(qua Tong cuc Du lich) hoac truc tuyen qua Cong dich vu cong Bo Van hoa, The
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghj cp lai Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh quéc t& (Mau
$0 05 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017).

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc don dé nghi.

* Pdi tugng thuc hién TTHC: Té chc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: Tong cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Vu Lit hanh, Téng cuc Du lich.

~* Két qua cua viéc thyc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh
quoc té.

* Phi, I¢ phi: 750.000 donglgiay phép (Théng tir s6 120/2021/TT-BTC ngay
24 thang 12 nam 2021 cua Bg truong Bg Tai chinh quy dinh mic thu mot so
khoan phi, I¢ phi nham ho trg, thao 9o khé khan cho doi twong chiu anh hwong
boi dich Covid-19. CO hiéu luc ter ngay 01 thang 0/ nam 2022 den het ngay 30
thang 6 nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh quéc té (Mau s6
05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017).



* Y8u cau, diéu kién thuc hign thia tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat vé& doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lit hanh qudc té tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tadc xa hoic chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vu I&r hanh ddi véi khach du lich quoc té den Viét Nam:
50.000.000d (Nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vu hfx hanh ddi véi khach du lich ra nudc ngoai:
100.000.000d (M6t tram triéu dong);

- Kinh doanh dich vu Iir hanh doi véi khach du lich quoc té dén Viet Nam va
khach du lich ra nude ngoai: 100.000.000d (M6t tram triéu dong).

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu lit hanh phai tét nghi¢p cao ding tro
lén chuyén nganh vé lir hanh; truong hop tét nghiép cao dang tro 1én chuyén
nganh khac phai cé chiang chi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 14 ngudi gitt mdt trong céc
chtrc danh sau: cha tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hoic pho giam déc;
trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé I hanh dugc thé hién trén bang tot nghiép ciia mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich Ii hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly lir hanh;

k) Huong dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh cd thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“Iir hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gi4o duc ¢ Viét Nam dao tao va cip
bang tét nghiép trude thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu luc
(ngay 01 thang 02 ndm 2018);

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “hudéng dan du lich” do co s dao tao nude ngoai dao tao va cip bing
t6t nghiép.
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Truong hop bang tét nghiép khdng thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tét nghiép hoic phu luc van
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich”.

* Can cur phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s 94/2021/NB-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 stra d6i, b6 sung
Piéu 14 cua Nghi dinh sb 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cua
Chinh phia quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich vé mac ky quy kinh
doanh dich vu it hanh. C6 hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay
31 thang 12 ndm 2023.

- Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 caa Bo
truéng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nim 2018.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 caa Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi thim dinh cip
Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu i
hanh nuéc ngoai.

- Théng tw s6 120/12021/TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 ciia B truong
B4 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho d@si twong chiu danh hueng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwot sira doi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh giri: Tong cuc Du lich

.......................................................................................................................

Sinh ngay :......./....../..Dan toC :......... QUAC HCH &,
Gidy Chang minh nhan dan/Thé¢ can cudéc cong dan/Ho chiéu so:

.......... CAP NEAY: ..../oeeoid . NOLCAP & oo

6. Gidy chang nhan déng ky doanh nghiép/Gidy ching nhan ding ky dau tu

SO cvevrrieninens CAP NEAY ..../eeeefeees NNOT CAPL ittt
7. Gidy phép kinh doanh dich vy Ii¥ hanh qUOC t€ SO ..vveveerrrvviernnaee. do
Tong cuc Du lich cap ngay........... thang......... nam............

8. Tai khoan ky quy Sb............ taingdn hang.......................co
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Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé& nghi Téng cuc Du lich cip lai
gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té cho doanh nghiép.

Chuaing tdi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi
dung hd so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu i hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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3. Thi tuc cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép nop hd so dé nghi cap doi giay phép kinh doanh dich vu I
hanh quoc t€ deén Tong cuc Du lich trong truong hop thay doi Giay chung nhan
dang ky doanh nghiép hoic Gidy chung nhén dang ky dau tu hodc thay d6i pham
vi kinh doanh dich vu it hanh quéc té.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1§, Tong
cuc Du lich ¢6 trach nhiém cap doi giay phép kinh doanh dich vu l& hanh quoc te
cho doanh nghiép va thﬁng bao cho S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/
S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép c0 tru s¢; truong hop
tur choi, phai thdng bao bang van ban va néu ro ly do.

* Céach thure thuc hién:

G tryc tiép hoac qua dudng buu dién dén Bo Van hoa, Thé thao va Du lich
(qua Tong cuc Du lich) hoac truc tuyen qua Cong dich vu cong Bo Van hoa, The
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:

- Thanh phan hé so:

(1) Don dé nghi cap doi Giay phép kinh doanh dich vu I hanh quoc té (Mau
s0 05 Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

(2) Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té caa doanh nghiép;

~(3) Ban sao cd chung thuc Gidy chiing nhan ding ky doanh nghi¢p hoac
Giay ching nhén dang ky dau tu trong trudng hop thay doi Giay chung nhan
dang ky doanh nghiép hoac Giay ching nhéan dang ky dau tu; giay chang nhan ky
quy kinh doanh dich vu I& hanh quoc té pht hop véi pham vi kinh doanh trong
treong hop thay doi pham vi kinh doanh dich vu I hanh quoc té.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1.

* Pi twong thuc hién TTHC: Té chc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: Tong cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Vu Lit hanh, Tong cuc Du lich.

~* Ket qua cua viéc thuc hién TTHC: Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh
quoc té.

* Phi, 1¢ phi*: 1.000.000 donglgidy phép (Théng ur s6 120/2021/TT-BTC
ngdy 24 thang 12 nam 2021 cua Bo truong Bg Tai chinh quy dinh mirc thu mét so
khoan phi, I¢ phi nham ho trg, thao 9o khé khan cho doi twong chiu anh hwong
boi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 thdang 01 nam 2022 dén hét ngay 30
thang 6 nam 2022).*
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* Tén mau don, miu to khai: Pon dé& nghi cap d6i Gidy phép kinh doanh
dich vu It hanh quéc t& (MAu sé 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* Y8u cau, diéu kién thuc hign thia tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat vé& doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lit hanh qudc té tai ngan hang thuwong mai,
ngan hang hop tadc xa hoic chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vu lir hanh d6i véi khach du lich qudc té dén Viét Nam:
50.000.000d (Nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vu it hanh d6i véi khach du lich ra nuéc ngoai:
100.000.000d (M@t tram triéu dong);

- Kinh doanh dich vu lit hanh ddi véi khach du lich quéc té dén Viét Nam va
khach du lich ra nudc ngoai: 100.000.000d (Mot tram triéu dong).

(3) Nguoi phy trach kinh doanh dich vu I& hanh phai t6t nghiép cao dang tro
lén chuyén nganh vé lir hanh; trudng hop t6t nghiép cao dang tro 1én chuyén
nganh khac phai cé ching chi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 14 ngudi gitt mdt trong céc
chtrc danh sau: cha tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chi tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam doc hodc phé gidm doc;
trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh dugc thé hién trén bang tot nghiép cia mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly I hanh;

k) Huoéng dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“lir hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gido duc & Viét Nam dao tao va cap
bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢6 hiéu luc
(ngay 01 thang 02 ndm 2018);
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m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“It hanh”, “huwdng dan du lich” do co s¢ dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khdng thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tét nghiép hoic phu luc van
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “hwéng dan du lich”.

* Can cur phap ly cua TTHC*:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndam 2017 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 sira d6i, b6 sung
Picu 14 cua Nghi dinh sé 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua
Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich vé mac ky quy kinh
doanh dich vu lir hanh. C6 hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay
31 thang 12 ndm 2023.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta B
treong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tr ngay 01 théang 02 ndm 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truéng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thing 12 nam 2021 cia Bo
treong Bé Tai chinh quy dinh mic thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao
g6 khé khin cho doi twong chiu danh hweong béi dich Covid-19. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndam 2022*

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh giri: Tong cuc Du lich

.......................................................................................................................

Gidy Chang minh nhan dan/Thé¢ can cudéc cong dan/Ho chiéu so:

.......... CAP NEAY: ..../oeeoid . NOLCAP & oo

6. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky dau tw

ST CAP NEAY .../eveefeees NNOT CAPL vt
~ 7. Gidy phép kinh doanh dich vy Ii hanh qUOC t€ SO ..vveeeerrrvvierraeee. do
Tong cuc Du lich cap ngay........... thang......... nam............
8. Tai khoan ky quy Sb............ tai ngan hang.......
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Can cr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi Téng cuc Du lich cap doi
gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té cho doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi
dung ho so dé nghi cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)
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I1. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Thi tuc cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia
* Trinh tu thuc hién:
- Doanh nghiép dé nghi cap Giay phép kinh doanh dich vu it hanh noi dia

nop hd so dén S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, The thao va Du lich/S¢ Van héa, Thong
tin, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép co tru so¢;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, S& Du lich/S¢
Vén hoa, The thao va Du lich/S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tham
dinh va cap Giéy phép kinh doanh ‘dich vu It hanh néi dia cho doanh nghiép;
treong hop tr choi, phai thdng bao bang van ban va néu rd ly do.

* Céach thuc thuc hién:

Guri tryc tiép hodc qua duong buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Vian héa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, sé luong ho so:

- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap Giy phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia (Mau s6
04 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

(2) Ban sao c6 chung thuc Giay chitng nhan dang ky doanh nghiép;

(3) Giay chitng nhan ky quy kinh doanh dich vu lit hanh;

(4) Ban sao c6 ching thuc quyét dinh b nhiém hoic hop dong lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh vé&i nguoi phu trach kinh doanh
dich vu Iir hanh;

~ (5) Ban sao ¢6 ching thuc bang tot nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
vé Ir hanh Cua ng}rdi phu trach kir]h doanh dich vu I hanh; hodc ban sao c6
chung thuc bang tot nghiép trung cap trg 1én chuyén nganh khac va ban sao c6
chung thuc ching chi nghiép vu dieu hanh du lich ndi dia. Van bang do co s¢ dao
tao nudc ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy dinh cta B Giao duc va Pao
tao, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1€.

* Pdi tugng thuc hién TTHC: To chuc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyen quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hign TTHC: S¢ Du lich/S¢ Vian héa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.
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* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh
noi dia.

* Phi, I¢ phi: 1.500.000 donglgiay phép (Thong nr so 120/2021/TT-BTC
ngay 24 thang 12 nam 2021 cua Bo trweng B¢ Tai chinh quy dinh mac thu mgt so
khoan phi, 1¢ phi nham ho tro, thao go' kho khan cho doi twong chiu anh huong
boi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 thing 01 nam 2022 dén het ngay 30
thang 6 nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vy I hanh noi dia (Mau s6 04
Phu luc Il ban hanh kém theo Théng tu s 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017).

* Y@u cau, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh ciaa phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lir hanh néi dia tai ngan hang thuwong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngén hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam: 20.000.000d (Hai muoi triéu dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vy It hanh phai tot nghiép trung cap tro
Ien chuyén nganh vé I hanh; truong hop tot nghiép trung cap tré Ién chuyén
nganh khac phai c6 chirng chi nghiép vu dieu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 14 nguoi gitt mdt trong céc
chtrc danh sau: cha tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chi tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hodc phé giam ddc;
trudng bd phan kinh doanh dich vu Iir hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh dugc the hién trén bang tét nghiép cua mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich I hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly lir hanh;

k) Huong dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh cd thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I hanh”, “hudng dan du lich” do co s& giao duc ¢ Viét Nam dao tao va cap
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bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu luc
tr ngay 01 thang 02 nam 2018;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “hudéng dan du lich” do co s¢ dao tao nude ngoai dao tao va cip bing
tét nghiép.

Truong hop bang tt nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tdt nghiép hoic phu luc vin
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “lit hanh”, “huéng dan du lich”.

* Can cir phap ly cua TTHC*:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 sira doi, bd sung
Didu 14 cia Nghi dinh sb 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cta
Chinh phia quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich vé mac ky quy kinh
doanh dich vu it hanh. C6 hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay
31 thang 12 ndm 2023.

- Thang tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bo
tredng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dieu cua Luat
Du lich. C6 hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo
trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 12012021/ TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 cua B¢ truong
B4 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho doi twong chju dnh hwéng béi dich Covid-19. Cé hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA
Kinh gti: S6 Du lich/ S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa,
Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.....

1. Tén doanh nghiép (Chiz iIN h0a): ......cccoovviiieii e
TEN QIA0 AICN: e e
TBN VIBLEALL oo e e en s en e en e ee e eenenee
2. Di1a chitru SO ChiNN: oo
biénthoal @...ccocoovvevviiiieiieene. = FAX

3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép: ......ccceevvevennenne.

............................................................................ Giditinh: ..o,
CRUC daNN: .o s
Sinh ngay: ....../...../..... Dan toc........ QUAC tHCN: oo,
Gidy Ching minh nhan dan/Thé can cude cong dan/Ho chiéu sb: ..............
CAP NOAY: w.oo/eeveid et NOL CAD: oo,
Email: c..ooooviiiiiiiieeeee Dién thoai: .....cocovvvviiiiieieceee,
Noi dang ky ho Knau thuong trl: ........cceveveveverieeeeeeesee e
CNO O NIBN LIS vttt e et e e en e e et et et et neees
4. Tén, dia chi chi NNANN (NEU CO): ...
5. Tén, dja chi van phong dai dién (NEU CO): w.....cvveveeeeereeseeeeee e,

6. Giay chiing nhan dng ky doanh nghiép/Giay chimg nhan ding ky dau tu

................ cap ngay ..../...../.... Noi cap:

7. Tai khoan ky quy Sb............ tal NGAN NANG v,
Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh d& nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa,

Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.... cap gidy phép kinh doanh dich vy lix hanh
noi dia cho doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi

dung hd so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu i hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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2. Thi tuc cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia

* Trinh ty thyc hién:

- Doanh nghiép giri don dé nghi cp lai gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh ndi dia den S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé’thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong
tin, The thao va Du lich trong truong hop giay phép kinh doanh dich vy I hanh
bi mat hoac bi hu hong;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tr ngdy nhan dugc don dé nghi cua
doanh nghiép, S¢ Du lich/S¢ Vén hoa, The thao \{a Du lich/S¢ Van hoa, Thong
tin, Thé thao va Du lich co trach nhiém cap lai giay phép kinh doanh dich vu It
hanh néi dia cho doanh nghiép; truong hop tir choi, phai thong b&o bang van ban
va néu ro ly do.

* Céach thuce thuc hién:

Giri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s luong ho so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon de nghi cap lai Giay phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia (Mau
s0 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017).

- S6 luong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duogc don dé nghi.
* Pdi tugng thuc hién TTHC: Té chc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Vian héa, The thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hign TTHC: S Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du
lich/S¢ Vian hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* K&t qua cuaa viéc thuc hién TTHC: Giay phép.

* Phi, I¢ phi: 750.000 donglgiay phép (Thong tur s6 120/2021/TT-BTC ngay
24 thang 12 nam 2021 cua B¢ truong Bo Tai chinh quy dinh mizc thu mot so
khoan phi, 1¢ phi nham ho tro, thao go' kho khan cho doi twong chiu anh huong
boi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 0/ nam 2022 dén het ngay 30
thang 6 nam 2022).*

* Tén méau don, mau to khai: Don dé nghi cap lai Giay phép kinh doanh dich
vu I hanh noi dia (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* Y@u cau, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:
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(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh noi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nuéc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viet Nam: 20.000.000d (Hai muoi triéu dong);

(3) Nguoi phu tréch kinh doanh dich vu I hanh phai tot nghiép trung cap tro
Ién chuyén nganh vé It hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dieu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1 hanh 1a nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: cha tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hodc phéd gidam ddc;
trudng bd phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh ve Iir hanh duoc the hién trén bang tot nghiép cua mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

b) Quan tri I hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich Ii hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly Itr hanh;

k) Hudng dan du lich;

) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “huéng dan du Iigh” do co s& giéo duc ¢ Viét Nam dao tao va cap
bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢0 hiéu luc
tor ngay 01 thang 02 nam 2018;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“Itr hanh”, “hudng dan du lich” do co s dao tao nude ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi bo sung bang diém tt nghiép hoac phu luc vin
bang thé hién nganh, nghe~ chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tur “du
lich”, “I&r hanh”, “huwdng dan du lich”.

* Can cie phap ly cua TTHC:*

- Luat Du lich s§ 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu lyc tu
ngay 01 thang 01 nam 2018.
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- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ciia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C4 hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nim 2021 sitra d6i, b6 sung
Pidu 14 cia Nghi dinh sb 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cta
Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich vé mac ky quy kinh
doanh dich vu lir hanh. C6 hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay
31 thang 12 nam 2023.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
tredng B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat
Du lich. C6 hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 caa Bo
trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
lyc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo truong

Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; I& phi cap Giay phép
thanh lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nu6c ngoai.

- Théng tw s6 12012021/ TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 cia B¢ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khin cho d@oi twong chiu anh hweng bai dich Covid-19. C6 hiéu lyc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Du

Kinh gtri: S6 Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/Sé Vin hoa,

Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.....

1. Tén doanh nghiép (Chiz 1N h0@):......ccoiieiiiee e
TEN QIA0 AICH: ..o
TN VIEL LA ...voveeeceece ettt
2.Dia chitru SO ChINN e
biénthoai @....cccooovvvviieiieeen FAX
WEDSItE ..o, SEMaIl fo e,
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép:..................

........................................ Gigitinh @....coooeviieiieeieeen
CRGC aNN:....cce s
Sinh ngay :......./....../..Dan toc :......... QUAC HCH &,
Gidy Chang minh nhan dan/Thé¢ can cudéc cong dan /HO chiéu
............. Cap NEAY: ...../eeeeed .. NOT CAP & i
Email: ..o Diénthoai: ....cooeevvivieiiiee,
Noi dang ky ho KNAu thuoNg tr0 ...t
CNO G NIBN LT 1ottt ettt et ettt et et en et ee et e e e e eeeeeeeeenes
4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU COY:....voveereeceeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (NEU CO):....vvuvvvvvreeeeiieiee e,

6. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky dau tw

............. CAP NEAY .../ eveof e NOT CAP: oo
7. Giay phép kinh doanh dich vu It hanh noi dia SO .....cevveeeeereene. do S¢
lich/S6 Van hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........... cap
........... thang.........nam............
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Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh d& nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich cap lai gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi
dung ho so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu Ii hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)
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3. Thi tuc cAp déi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ngi dia
* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép nop hd so dé nghi cap déi gidy phép kinh doanh dich vy lix
hanh ndi dia dén So Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va Du lich/Sé Vian hoa, Thong
tin, Thé thao va Du lich trong trudng hop thay d6i Gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1€, S¢ Du
lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vén hoa, Thong tin, The thao va Du lich
co trach nhiém cap doi giay phép kinh doanh dich vu I hanh cho doanh nghiép;
treong hop tr choi, phai thong bao bang van ban va néu ro ly do.

* Céach thue thuc hién:

Giri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s luong ho so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon d¢ nghi cap doi Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh noi dia (Mau
s0 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

(2) Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia caa doanh nghiép;

(3) Ban sao ¢ chang thuc Giay chitng nhan diang ky doanh nghiép.

- Sb luwong ho so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 16.
* Pbi tuong thuc hién TTHC: To chuc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, The thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hign TTHC: S Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du
lich/S¢ Vian hda, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Giay phép.

* Phi, I¢ phi: 1.000.000 donglgiay phép (Thong nr so 120/2021/TT-BTC
ngay 24 thang 12 nam 2021 cua Bo trwong Bg Tai chinh quy dinh mic thu mgt so
khoan phi, 1¢ phi nham ho tro, thao go' kho khan cho doi twong chiu anh huong
boi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 thing 01 nam 2022 dén het ngay 30
thang 6 nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:
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Pon dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vy I hanh noi dia (Mau sb
05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017).

* Yéu cau, diéu kién thyc hién tha tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh caa phap luat vé doanh
nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh noi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngén hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam: 20.000.000d (Hai muoi triéu dong);

(3) Nguoi phu tréch kinh doanh dich vu I hanh phai tot nghiép trung cap tro
Ien chuyén nganh vé I hanh; truong hop tot nghiép trung cap tré [én chuyén
nganh khéac phai c6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguodi phu trach kinh doanh dich vu I hanh 1a nguoi gitt mgt trong céac
chtrc danh sau: cha tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chi tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam doc hodc phé gidm doc;
truong bd phan kinh doanh dich vu Iit hanh.

- Chuyén nganh ve Ii hanh duoc the hién trén bang tot nghiép cua mot trong
cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly lir hanh;

k) Huong dan du lich;

) Nganh, nghé, chuyén nganh cd thé hién mot trong cdc cum tir “du lich”,
“Itr hanh”, “hudéng dan du Iigh” do co so giéo duc & Viét Nam dao tao va cap
bang tdt nghiép trudc thoi didm Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢ higu luc
(ngay 01 thang 02 nam 2018);

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“Itt hanh”, “huéng dan du lich” do co s dao tao nude ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khdng the hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém I va diém m thi b6 sung bang diém tot nghiép hoac phu luc van
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bang thé hién nganh, nghg, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac cum tir “du
lich”, “Iir hanh”, “huéng dan du lich”.
* Can cir phap ly cua TTHC:*

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu lc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s6 94/2021/NB-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 stra ddi, bd sung
Picu 14 cua Nghi dinh sé 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua
Chinh phia quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich vé mac ky quy kinh
doanh dich vu it hanh. C6 hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay
31 thang 12 ndm 2023.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
tredng B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat
Du lich. C6 hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
trudng BO Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; 1& phi cap Giay phép
thanh lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 cia B¢ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho d@si twong chiu danh hueng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwot sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh gtri: S6 Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/Sé& Vin hoa,

Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.....
1. Tén doanh nghiép (Chiz 1N h0a):.....cccoiiviiie e
TEN QIA0 AICN:....eciii e e
TN VIEL LA, ...vocvecis e
2.Dia chitru SO ChINN e
biénthoai @....cccooovvvvviieiieeen FAX
WEDSItE ..o, SEMaIl fo e,
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép:..................
........................................ Gigitinh @....coooeviieiieeieeen
CRGC aNN:....cce e
Sinh ngay :......./....../..Dan toC :......... QUAC HCH &,
Gidy Chang minh nhan dan/Thé¢ can cudéc cong dan/Ho chiéu so:
.......... Cap NEAY: ...../eeeee el NOTCAP i
Email: ..o Diénthoai: ....cooeevvivieiiiee,
Noi dang ky ho KNAu thudnNg tr0 ...
CNO G NIBN LT 1ottt ettt et ettt et et en et ee et e e e e eeeeeeeeenes
4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU COY:....voveereeceeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (NEU CO):....vvuvvvvvreeeeiieiee e,

6. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky dau tw

SO v, CAP NEAY .../ v/ oo NNOT CAPY oot

7. Giay phép kinh doanh dich vu It hanh noi dia SO .....ceveeeeeeeenee. do S¢
Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd.................... cap
ngay........... thang......... nam............

8. Tai khoan ky quy Sb............ taingdn hang......................oee
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Can ctr VAo c4c quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chuaing tdi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi
dung ho so dé nghi cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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4. Thi tuc cAp thé hwéng din vién du lich tai diém
* Trinh ty thuc hién:

- S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin héa, Thong tin, The
thao va Du lich dinh ky hang ndm cdong bo ke hoach to chirc kiém tra nghiép vu
hudng dan du lich tai diem;

- Nguoi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diem nop ho so dén So
Du lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich;

- So Du lich/Sé Van héa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé
thao va Du lich t6 chac kiém tra va cap thé huéng dan vién du lich tai diém d6i
véi nguoi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu trong thoi han 10 ngay ké tir ngay cé
két qua kiém tra.

* Céach thurc thuc hién:

Giri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s luong ho so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc
IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tr;

3) Glay chiing nhan stc khoe do co s& kham bénh, chira bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.
* Pdi tuong thuc hién TTHC: Cé& nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hign TTHC: S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thyc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich tai diém.

* Phi, I¢ phi*: 100.000 donglthé (Thong tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 cua Bé truong Bg Tai chinh quy dinh murc thu mét so khoan
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phi, 1¢ phi nham ha tro, théo g& khd khdn cho doi twgng chiu anh hueng béi dich
Covid-19. C6 hiéu luc ter ngay 01 thang 01 nam 2022 den het ngay 30 thang 6
nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Don d¢ nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diem (Mau s6 11 Phu luc Il
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam

2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019).

* Y8u cau, diéu kién thuc hign thia tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Pat yéu cau kiém tra nghiép vu huong dan du lich tai diém do S¢ Du
lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich t6
chuc.

* Can cur phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
tredng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dieu cua Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 caa Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo trusng

Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé hudéng dan vién du lich; 1& phi cap Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu i
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 nam 2021 ciia B¢ truong
B4 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho doi twong chju dnh hwéng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.



34

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...
PON PE NGHI

Cép thé huéng din vién du lich tai diém

Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin hoa,

Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé .....

- Ho Vatén (Chiz INN0A): ...ceeieei e
- Ngay sinh: ............. Lo [oioiiiiann. - Gigitinh:  [UNam [Nt

- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......cevvveeeeeeeeeeeeee e
= NOT CAP: e = NGAY CAP: oo,
- Trinh d chuy@n mon NGRIEP VU .....ccvveiii e
o 5 )T 1ot ) 1T 0 Yol
-Dién thoal: ..o, -Emaili....

Can clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
The thao va Du lich/S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé......... thim dinh va cap thé hudng dan vién du lich tai diém cho ti.

T61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
ndi dung hd so dé nghl cap thé hu()'ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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5. Thi tuc cAp thé hwéng dan vién du lich quéc té

* Trinh ty thuc hién:

- Nguoi dé nghi cap thé hudng dan vién du lich quéc té nop ho so dén So Du
lich/S& Van hoéa, Thé thao va Du lich/S¢ Vian héa, Thong tin, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, S¢ Du lich/S¢
Van hoa, The thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich cap the
hugng dan vién du lich quoc t€ cho ngudi dé nghi; truong hop tir chol, phai tra 16
bang van ban va néu rd ly do.

* Céch thure thuc hién:

G tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Vian héa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s luong ho so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon de nghi cap thé huéng dan vién du lich qudc té (Mau s6 11 Phu luc
II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam

2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cap x4 noi cu trd;

(3) Ban sao ¢6 chang thyc bang tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hoac ban sao cé ching thuc bang tot nghiép cao dang trg len
chuyén nganh khac va ban sao c6 chung thuc ching chi nghiép vy hudéng dan du
lich quoc te;

_(4) Giay chimg nhan siic khée do co so kham bénh, chira bénh c6 tham
quyen cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(5) Giay to chtirg minh diéu kién vé trinh d6 ngoai ngit:

Ban sao ¢ ching thuc mot trong cac giay to sau:

- Bang tét nghiép cao dang tra 18n chuyén nganh ngoai ngi;

- Bang tét nghiép cao dang tré 18n theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

- Bang tot nghiép cao dang tro 1én ¢ nuéc ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngodn ngir chinh thirc cua nudce so tai. Truong hop duge dao tao bang
ngon ngir khac véi ngdn ngir chinh thirc cua nudc sé tai, can bo sung giay to
ching minh ngdn ngir duoc st dung dé dao tao;

- Chung chi ngoai ngr bac 4 tro 1én theo Khung nang lyc ngoai nglr 6 bac
ding cho Viét Nam hodc cd ching chi ngoai ngir dat muc yéu cau theo quy dinh
tal Phu luc 1 Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL (du:c_rcvthay the bang Phu |1.19 I
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chire, co quan ¢ tham
quyen cap.
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Vin bang, chiing chi, gidy ching nhan do co s¢ dao tao nudc ngodi cap phai
dugc cdng nhan theo quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao va Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

(6) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1é.

* Pbi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyen quyet dinh: S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du
lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich quéc té.

* Phi, I¢ phi*: 325.000 donglthé (Thong nr so 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 cua B¢ trwong B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu mot so khoan
phi, I¢ phi nham ho tro, thao 96 khd khan cho doi twong chiu anh huong boi dich
Covid-19. Co hiéu luc tor ngay 01 thdang 01 nam 2022 den het ngay 30 thang 6
nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quéc té (Mau s6 11 Phu luc I
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017, duoc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

. Tét nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh hudng dan du lich; truong hop
tot nghi€p cao dang tro Ién chuyén nganh khac phai cé chung chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc te;

(5) Str dung thanh thao ngoai ngt déng ky hanh nghé: dap (g mot trong cac
tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao dang tra 18n chuy@n nganh ngoai ng;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 18n theo chuong trinh dio tao bang tiéng
nudc ngoai;

_ -Co bang tot nghiép cao dang tro 18n ¢ nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngdn ngt chinh thirc cua nudc so tai. Truong hop duge dao tao bang ngon
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ngit khac véi ngon ngir chinh thirc ctia nudc s tai, can bo sung gidy to ching
minh ngon ngir duoc st dung dé€ dao tao;

- C6 chung chi ngoai ngit bac 4 trg 1én theo Khung néng luc ngoai ngi 6 bac
ding cho Viét Nam hodc cd ching chi ngoai ngir dat muc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (dugc thay thé bang Phu luc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chire, co quan ¢ tham
quyen cap.

* Can cir phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
tredng B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cta Bo truong Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; I& phi cap Giay phép
thanh lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thing 12 nam 2021 ciia B¢ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khin cho d@oi twong chiu danh hwéng bai dich Covid-19. C6 hiéu lyc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2022*,

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

......... , ngay....thang ...
PON PE NGHI

Cép thé huéng din vién du lich quoc té

Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin hoa,

Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé .....

- Ho Vatén (Chiz INN0A): ...ceeieei e

- Ngay sinh: ............. Lo [ooioiiiiann. - Gigitinh:  [UNam [Nt

- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......cvveveeeceeeeeeeeeee e

= NOT CAP: e = NGAY CAP: v,

- Trinh d§ chuy@n mon NGNIEP VU ....ccvieiiiieccee e
- Trinh d0 NQOAL MO ..ot sre e s e sraeesreeennee s
o 5 )T o103 B 1T=T 0 Yol
-Diénthoai: ..o, -Emaili....,

Can ct vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa,
The thao va Du lich/S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé......... thdm dinh va cap thé hudng dan vién du lich qudc té cho t6i.

To61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cua
ndi dung hd so dé nghl cap thé hu()'ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi rd ho tén)
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6. Tha tuc cap thé hwéng din vién du lich néi dia
* Trinh ty thuc hién:

- Nguoi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich noi dia nop hd so dén S¢ Du
lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich;

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duogc hd so hop 1&, S Du lich/S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vian hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich cap thé
huéng dan vién du lich noi dia cho nguoi dé nghi; truong hop tir chdi, phai tra 1o
bang van ban va néu rd ly do.

* Céach thire thuc hién:

G tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Vian héa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:
- Thanh phan hd so:

(1) Pon d& nghi cap thé huéng dan vién du lich noi dia (Mau sé 11 Phu luc
IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25/11/2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cia Uy ban nhan dan cap x4 noi cu trd;

(3) Ban sao ¢ ching thuc bang tot nghiép trung Cap trg 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao ¢é chang thuc bang tét nghiép trung cap tré 1én
chuyén nganh khac va ban sao ¢ ching thuc chang chi nghiép vu huéng dan du
lich ngi dia;

(4 Glay ching nhan sic khoe do co sé khdam bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop hd so;

(5) 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 Twong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1é.

* Pdi tuong thuc hién TTHC: Cé& nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, The thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hign TTHC: S Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du
lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich néi dia.
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* Phi, I¢ phi*: 325.000 donglthé (Thong tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 cua Bg truong B¢ Tai chinh quy dinh mic thu mgt so khoan
phi, 1¢ phi nham ho tro, thao go' khd khan cho doi tuong chiu anh huong boi dich
Covid-19. C6 hiéu luc ter ngay 01 thang 01 nam 2022 den het ngay 30 thang 6
nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap thé huong dan vién du lich ndi dia (MAu s6 11 Phy lyc Il
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam

2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong tri tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

4) Tét nghiép trung Cap tro 1én chuyén nganh hudng dan du lich; truong
hop t6t nghiép trung cap trg 1én chuyén nganh khac phai co chiing chi nghiép vu
huéng dan du lich néi dia.

* Can cur phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
tredng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dieu cua Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truéng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bo sung mét sé diéu caa Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
lyc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Giay phép
thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu i
hanh nuéc ngoai.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 nam 2021 cia Bé truong
B4 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khdn cho doi twong chiu dnh hwéng béi dich Covid-19. C8 hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022*.

* Phan in nghiéng 1a ngi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

......... , ngay....thang ...
PON PE NGHI

Cép thé huéng din vién du lich ndi dia

Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin hoa,

Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé .....

- Ho Vatén (Chiz INN0A): ...ceeieei e
- Ngay sinh: ............. Lo [oioiiiiann. - Gigitinh:  [UNam [Nt

- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......cvevevereeeeeeeeeeeee e,
= NOT CAP: e = NGAY CAP: oo,
- Trinh d6 chuyén mén nghiép vu...........

o 5 3T ot ) 1T<T 0 Yol
-Dién thoal: ..o, -Emaili....

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
The thao va Du lich/S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé......... thim dinh va cap thé hudng dan vién du lich nd1 dia cho toi.

T61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cta
ndi dung hd so dé nghl cap thé hu()'ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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7. Tha tuc cap d@6i thé hwéng dan vién du lich quéc té, thé huéng dan
vién du lich noi dia
* Trinh tu thuc hién:

- Huéng dan vién du lich quéc té, huéng dan vién du lich ndi dia nop ho so
dén Sé Du lich/So Vién hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao
va Du lich khi thé hét han sur dung;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18, S¢ Du lich/S¢
Van hoa, Thé thag va Du |jCh/S~6 Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich c6
trach nhiém cap doi the husng dan vién du lich cho nguoi dé nghi; truong hop tur
choi, phai tra o1 bang van ban va néu rd ly do.

* Céach thuc thuc hién:

Gur tryc tiép hodc qua duong buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Vian héa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, sé luong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap do6i thé huong dan vién du lich (Mau s 12 Phu luc I
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dwoc thay thé bang Phu luc Il ban hanh kém theo Théng tu sé
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tr;

) Glay ching nhan sic khoe do co sé kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khéng qué 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm;

(5) Ban sao c6 chimg thyc giay ching nhan da qua khoa cap nhat kién thuc
cho hudng dan vién duolich do So Du Iich/Sér Vian hoa, Thé thao va Du lich/ So
Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich cap;

(6) Thé hudng dan vién du lich da duogc cap.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1€.

* Pdi tugng thuc hién TTHC: Cé4 nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyen quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hign TTHC: S¢ Du lich/S¢ Vian héa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hign TTHC: Thé huéng dén vién du lich quéc t&/Thé
hudng dan vién du lich noi dia.
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* Phi, I¢ phi*: 325.000 donglthé (Thong twr s6 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 cua Bg truong B¢ Tai chinh quy dinh mic thu mgt so khoan
phi, 1¢ phi nham ho tro, thao go' khd khan cho doi tuong chiu anh huong boi dich
Covid-19. C6 hiéu luc ter ngay 01 thang 01 nam 2022 den het ngay 30 thang 6
nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé& nghi cap doi the huong dan vién du lich (MAu s6 12 Phy Iyc 11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017,

dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu sé 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cap thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Huong dan vién du lich ndi dia tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
hugng dan du lich; trudng hop tot nghiép trung cap trg 1én chuyén nganh khac
phai co chiing chi nghiép vu hudng dan du lich noi dia. Huéng dan vién du lich
quoc te tot nghiép cao dang tr¢ 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; truong hop
tot nghi¢p cao dang tro Ién chuyén nganh khac phai c6 chung chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc te;

(5) Str dung thanh thao ngoai ngix dang ky hanh nghé (d6i voi husng dan
vién du lich qudc té): dap (g mot trong céc tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao dang tra 18n chuy@n nganh ngoai ng;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudC NQoai;

. -Co bang tot nghiép cao dang tro 18n ¢ nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngdn ngir chinh thic cua nudc s¢ tai. Truong hop duge dao tao bang ngon
nglr khac véi ngdn ngir chinh thuc cua nudc so tai, can bo sung giay to chung
minh ngon ngir duoc st dung dé dao tao;

- C6 chuing chi ngoai ngix bac 4 tro 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hoac c6 chung chi ngoai ngit dat muc yéu cau theo quy dinh
tai Phy luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay the bang Phuy luc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do to chire, co quan ¢ tham
quyen cap.

* Can cir phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.
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- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
treong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu sé 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cip
Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu I
hanh noi dia; phi thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Giay phép
dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam.
Co hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo
trudng BO Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia Bo truong Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 cia B¢ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khan cho doi tuong chiu anh hwong boi dich Covid-19. Cé hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2022.*

* Phan in nghiéng 1 néi dung dwroc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

......... , ngay....thang ...

o PON PE NGHI
Cap doi thé huwdéng dan vién du lich........ Q).........

Kinh gtri: S& Du lich/S6é Vér} ho4, Thé thao va Du lich/Sé Vin hoa,
Thong tin, Thé thao va Du lich.............

- Ho Vatén (Chiz INN0A): ...ceeieee e
- Ngay sinh: ............. [ovioiiiiiiinnn oo, - Gigitinh:  [JNam [N
- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......cvevevereeeeeeeeeeee e
- NOT CAP: v, = NGAY CAP: v,
= PIA CII BN LAC: e e e e
-Dién thoai: .oocovvviiiiii e, Email: oo
- b3 duoc cép thé hudng dan vién du lich:

+ Loai: [ Noi dia 1 Qudc té ] Tai diém

+ SOthe: v, - NOi CAP: e, - Ngay cap: ... ....[......
- Ly do d& nghi cAp d01/CAP 121 the: .......ovveeeeeeeeeeeeeeeee e

Can clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich/S§ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé........ thidm dinh va cip ddi thé hu:0’ng dan Vlen du lich .....()....... cho toi.

To1 cam két chiu trach nhiém hoan toan Ve tinh chinh x4c, trung thyc cua noi
dung hd so d& nghi cip ddi/cap lai thé hudng dan vién du lich. /
NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho té€n)

Hu’éng’déi’z ghi:
(1) Quoc té hodac néi dia.
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8. Thi tuc cap lai thé hwéng din vién du lich

* Trinh tu thuc hién:

- Huong dan vién du lich nop ho so dé nghi cap lai thé huéng dan vién du
lich dén S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao \{a Du lich/S¢ Van hoa, ThQng tin, Thé
thao va Du lich trong truong hop thé bi mat, bi hu hong hoac thay doi théng tin
trén th¢;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, So Du lich/S¢
Vaén hoa, The thao va Du |iCh/§6 Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich c6
tré(;h nhi¢m cap lai the huong dan vién du lich cho nguoi dé nghi; truong hop tu
choi, phai tra o1 bang van ban va néu rd ly do.

* Cach thac thuc hién:

Guri tryc tiép hodc qua duong buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, sé luong ho so:

- Thanh phan ho so:

(1) Bon dé nghi cp lai thé huéng dan vién du lich (MAu s6 12 Phy luc I
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam

2017, dwoc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019);

(2) 02 anh chan dung mau ¢c& 3 cm x 4 cm;

(3) Ban sao c6 chung thuc giay to lién quan dén ndi dung thay doi trong
truong hop cap lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng dan vién du lich:

- Sb lwong ho so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1€,

* Pdi tugng thuc hién TTHC: Cé& nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyen quyét dinh: S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hign TTHC: S¢ Du lich/S¢ Vian héa, Theé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hign TTHC: The huéng dan vién du lich qudc t&/The
hudng dan vién du lich noi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.

* Phi, I¢ phi*:

- 325.000 donglthé huréng dan vién du lich quoc té hogc the huwéng dan vién
du lich ngi dia (Thong tw so 120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 nam 2021 cua
Bo truong Bé Tai chinh Quy dinh muzc thu mot sé khoan phi, I¢ phi nham ho tre;,
th&o go& kho khan cho doi tuwong ,ch,iu, anh hwong boi dich Covid-19. C6 hiéu luc
tee ngay 01 thang 01 nam 2022 den hét ngay 30 thang 6 nam 2022).*
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- 100.000 donglthé hwong dan vién du lich tai diém (Thong tw sé
120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 nam 2021 cua B¢ truong Bé Tai chinh quy
dinh mizc thu mét sé khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo gé khé khan cho doi
twong chiu dnh hwong bai dich Covid-19. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nam
2022 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2022).*

* Tén mau don, mau to khai:

DPon d& nghi cip lai thé hudng dan vién du lich (Mau sé 12 Phu luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017,
dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu sb 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

* Y8u cau, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Huong dan vién du lich noi dia t6t nghiéep trung cap tro 1én chuyén nganh
hudng dan du lich; trudng hop tot nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh khac
phai c(; chang chi nghiép vu huéng dan du lich néi dia. Huéng dan vién du lich
quoc té tot nghi¢p cao dang tr¢ 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; treong hop
tot nghiép cao dang tro Ién chuyén nganh khac phai c6 chung chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc te. Hudng gan vién du lich tai diém dat yéu cau Kiem tra
nghiép vu husng dan du lich tai diém do S¢ Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du
lich/ S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich to chirc.

(5) St dung thanh thao ngoai nglr dang ky hanh nghé (d6i véi huéng dan
vién du lich qudc té): dap (g mot trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao ding trd 18n chuyén nganh ngoai ngi;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 18n theo chwong trinh dao tao bang tiéng
nudC ngoai;

- C6 bang tot nghiép cao dang tré 1én & nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngon ngir chinh thirc cua nudc ¢ tai. Truong hop duge dao tao bang ngon
nglr khac ve6i ngon ngit chinh thuc cia nudc so tai, can bo sung giay to chung
minh ngon ngir duoc st dung d€ dao tao;

- C6 chuing chi ngoai ngix bac 4 tro 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hodc c6 ching chi ngoai ngir dat muc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay the bang Phu luc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chire, co quan ¢ tham
quyen cap.

* Can cie phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.
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- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo
truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018

- Théng tu sé 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan 1y phi tham dinh cip
Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu i
hanh noi dia; phi thim dinh cap thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy phép
dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam.
Co hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo
trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mét s diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia Bo truong Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw 56 120/2021/TT-BTC ngay 24 thdng 12 nam 2021 cia Bé truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tre, thao gé kho
khan cho doi tuong chiu anh hwong boi dich Covid-19. Cé hiéu luc tir ngay 01
thang 01 nam 2022 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2022 *

* Phan in nghiéng 1a ngi dung duwroc sika déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

......... , ngay....thang ...

’ PON PE NGHI
Cap lai thé huwéng dan vién du lich........ Q...

Kinh gtri: S& Du lich/Sé Vér} ho4, Thé thao va Du lich/Sé Vin hoa,
Thong tin, Thé thao va Du lich.............

- Ho Vatén (Chiz INN0A): ...ceeieee e
- Ngay sinh: ............. oo Lo, - Gigitinh:  [JNam [N
- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......cvvvveereceeeeeeeeeeeeeeeee
- NOT CAP: v, = NGAY CAP: v,
= PIA CNI BN LAC: e e e bree e
-Dién thoai: .oocovvviiiiii e, Email: oo
- b3 duoc cép thé hudng dan vién du lich:

+ Loai: [ Noi dia 1 Qudc té ] Tai diém

+ SOthe: v, - NOi CAP: e, - Ngay cap: ... ....[......
- Ly do dé nghi cap d6i/CAp 121 the: ........co.cviereeeeeieeseeeeeee st

Can clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich/S§ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé........ thidm dinh va cip lai thé huong dan Vlen du lich .....()....... cho toi.

To1 cam két chiu trach nhiém hoan toan Ve tinh chinh x4c, trung thyc cua noi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé huéng dan vién du lich. /

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huéng din ghi:
(1) Quoc te, néi dia hodc tai diém.



		TT CNTT - Bộ Văn hóa, Thể theo và Du lịch * Điện thoại: 0243.9745845 * Fax: 0243.97458
	2022-03-24T15:45:21+0700
	Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Nguyễn Trùng Khánh<khanhvnat@vietnamtourism.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		TT CNTT - Bộ Văn hóa, Thể theo và Du lịch * Điện thoại: 0243.9745845 * Fax: 0243.97458
	2022-03-31T16:23:43+0700
	Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Nguyễn Văn Hùng<nguyenvanhung@bvhttdl.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:14+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:20+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:27+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:36+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:42+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:42:46+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-31T16:43:03+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaodulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




